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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori

Linea: FERROVIA GENNAIO 2016
Eta
100
80
60
40 32,48

Sesso
100
80
60 571,95
44,90
40
20
0,49 267
0
NZ 60 4 @
@(\o (\é}oﬂ‘
&
N
Ferrotramviaria spa

IT - Sviluppo Informatico
Relazioni con la Clientela



Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori

Linea: FERROVIA GENNAIO 2016
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori

Linea: FERROVIA GENNAIO 2016
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori

Linea: FERROVIA GENNAIO 2016
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori
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Indagine conoscitiva sulla soddisfazione dei viaggiatori
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Linea: FERROVIA GENNAIO 2016

Pulizia stazioni

100

80

60
42,20

Efficienza climatizzazione estate / inverno

100
80
60
38,20
40
22,76
18,73
20
0,63 sl 4,95
0
\& Qo xO @ @
N & o & &
) & &
QA &
N
Ferrotramviaria spa

IT - Sviluppo Informatico
Relazioni con la Clientela
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